
УТВЕРЖДАЮ
И.о. директора Нёманского СУВУ
____________ ^L^^A.B. Катаева

7<<25» августа 2020 г

План работы 
службы медиации Неманского СУВУ 

на 2020 - 2021 учебный год

Служба медиации в Неманском СУВУ (далее СУВУ) является альтернативой 
другим способам реагирования на споры, конфликты, противоправное поведение 
или правонарушения обучающихся.

' Служба медиации в СУВУ осуществляет свою деятельность на основании:
- Федерального закона от 29 декабря 2012 года № 273-ФЗ "Об образовании в 

Российской Федерации" N 273-ФЗ;
- Федерального закона от 27 июля 2010 года № 193-ФЗ «Об альтернативной 

процедуре урегулирования споров с участием посредника (процедуре медиации)»;
- Национальной стратегии действий в интересах детей на 2012 - 2017 годы 

(Указом Президента РФ от 1 июня 2012 г. N 761);
- Плана первоочередных мероприятий до 2014 года по реализации 

важнейших положений национальной стратегии действий в интересах детей на 
2012-2017 годы (Распоряжение Правительства РФ от 15.10.2012 г. № 1916-р);

- Концепции развития до 2017 года сети служб медиации в целях реализации 
восстановительного правосудия в отношении детей, в том числе совершивших 
общественно опасные деяния, но не достигших возраста, с которого наступает 
уголовная ответственность в Российской Федерации (Распоряжение Правительства 
РФ от 1 сентября 2018 г. № 1837-р);

- Плана мероприятий на 2015 - 2017 годы по реализации важнейших 
положений национальной стратегии действий в интересах детей на 2012 - 2017 
годы (Распоряжение Правительства РФ от 05.02.2015 г. № 167-р);

- Межведомственного плана комплексных мероприятий по реализации 
Концепции (поручение Правительства Российской Федерации от 8 мая 2015 г. № 
ОГ-П4-ЗЮ6);

Концепция развития системы профилактики безнадзорности и 
правонарушений несовершеннолетних на период до 2020 года (Распоряжение 
Правительства РФ от 01 сентября 2018 г. № 1837-р);

- Приказа о создании службы медиации в Неманском СУВУ.
Основной целью службы медиация в СУВУ является формирование 

благополучного, гуманного и безопасного пространства (среды) для полноценного 
развития социализации обучающихся, с учётом их трудных жизненных ситуаций, 
включая вступление их в конфликт с законом.



Задачи службы медиации:

1. Создание с помощью медиативного и восстановительного подходов 
системы защиты, помощи и обеспечения прав и интересов обучающихся, попавших 
в трудную жизненную ситуацию и находящихся в социально опасном положении.

2. Создание с использованием медиативного похода системы 
профилактической и коррекционной работы с обучающимися, попавшими в 
трудную жизненную ситуацию и находящимися в социально опасном положении.

3. Интеграция медиативного и восстановительных подходов в 
образовательный процесс и систему воспитания для обеспечения возможности 
доступа к медиации для каждого обучающегося.

4. Повышение эффективности социальной, психологической и юридической 
помощи, оказываемой обучающимся.

5. Повышение квалификации работников СУВУ по вопросам применения 
медиативного и восстановительного подходов в повседневной работе с 
обучающимися.



№
Содержание Сроки

исполнения
Ответственный

I. Организационная работа
1 Совещание руководителя и членов 

службы медиации
Ежеквартально Руководитель 

службы медиации
2 Разработка/корректировка проекта 

документов
Сентябрь - 

октябрь
Руководитель 

службы медиации, 
медиаторы

3 Внесение изменение в план работы 
службы

По мере 
необходимости

Руководитель 
службы медиации, 

медиаторы
4 Разработка программ 

дополнительного образования для 
обучающихся

Сентябрь - 
октябрь

Медиаторы

5 Подведение итогов работы службы 
медиации за учебный год

Окончание 
учебного года

Руководитель 
службы медиации, 

медиаторы
6 Проведение мониторинга 

деятельности службы медиации
Окончание 

учебного года
Руководитель 

службы медиации
7. Совместная работа медиаторов с 

заместителем директора по ВР и 
педагогами - психологами по 
восстановительному подходу 
обучающихся, находящихся в 
трудной жизненной ситуации

В течение 
учебного года

Координатор 
службы медиации, 

медиаторы, 
Заместитель 

директора по ВР, 
педагоги-психологи

8. Организационная работа медиаторов 
по рассмотрению конфликтных 
ситуаций, разрешению конфликтных 
споров.

В течение 
учебного года

Медиаторы,
педагоги-психологи

II. Информационно-просветительская работа
1 Разработка и презентация 

информации о службе медиации 
(памятки, информационные листы, 
буклеты для обучающихся и 
сотрудников учреждения)

Октябрь-ноябрь Медиаторы

2 Размещение информации о работе 
службы медиации на сайте

Неманского СУВУ

В течение 
учебного года

Медиаторы

3 Проведение презентации службы 
медиации для обучающихся и

В течение 
учебного года

Медиаторы



классных руководителей всех классов 
(на классных часах).

4 Мини-тренинги для сотрудников 
Неманского СУВУ для формирования 
развития конфликтной 
компетентности и культуры 
переговоров.

В течение 
учебного года

Медиаторы

5 Мастер-класс по восстановительному 
подходу для классных руководителей 
и мастеров производственного 
обучения в рамках формирования 
развития конфликтной 
компетентности.

В течение 
учебного года

Медиаторы

6 Проведение недели медиации в 
Неманском СУВУ

В течение 
учебного года

Медиаторы

7 Проведение круглого стола с 
участием представителей ПДН МВД 
России «Неманский» по теме 
«Медиативный подход в решении 
проблем профилактики 
правонарушений 
несовершеннолетних».

В течение 
учебного года

Руководитель 
службы медиации, 

медиаторы

8 Участие в сетевом, информационном 
взаимодействии с 
заинтересованными 
образовательными учреждениями по 
вопросам реализации медиативного 
подхода.

В течение года Руководитель 
службы медиации, 

координатор 
службы медиации, 

медиаторы

III. Социальная работа
1 Проведение медиативных встреч. В течение 

учебного года
Медиаторы

2 Консультации для обучающихся с 
использованием медиативного и /или 
восстановительного подходов

В течение 
учебного года

Медиаторы

3 Консультации для сотрудников 
учреждения с использованием 
медиативного и /или 
восстановительного подходов

По обращению Медиаторы

4 Консультации для родителей По обращению Медиаторы, 
социальные 

педагоги
5 Совместная деятельности с КДН и 

ЗП Неманского ГО, ПДН МВД 
России «Неманский» при работе с

В течение 
учебного года

Руководитель 
службы медиации, 

медиаторы



обучающимися, находящихся в 
социально опасном положении.

6 Анкетирование педагогами - 
психологами Неманского СУВУ 
обучающихся на выявление уровня 
конфликтности, агрессии и др.

В течение 
учебного года

Педагоги- 

психологи

IV. Образовательная работа

] Создание проектов по медиации 
(урегулированию конфликтов) на 
уроках истории и обществознания

В течение года Медиаторы

2 Цикл лекций-семинаров для 
обучающихся (классные часы)

В течение 
учебного года

Медиаторы, 
классные 

руководители, 
педагоги-психологи

V. Повышение квалификации

1 Поддерживающие мероприятия 
«Повышение квалификации».

По мере 
необходимости

Руководитель 
службы медиации, 

медиаторы
2 Тренинги личностного роста По мере 

необходимости
Руководитель 

службы медиации, 
медиаторы

3 Социально-психологические 
тренинги

По мере 
необходимости

Руководитель 
службы медиации, 

медиаторы, 
педагоги-психологи


